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Grundsatz

Die vorliegende Datenschutzerklarung gilt fur die Zirichsee-Féhre Horgen-Meilen AG (FHM),
Hirsackerstrasse 34, 8810 Horgen, inkl. www.faehre.ch und https://shop.faehre.ch

Mit dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie dartber, welche Daten wir von lhnen
bearbeiten, woflr wir diese Daten bendétigen und wie Sie der Datenerhebung widersprechen
kénnen.

Wir gehen vertrauensvoll mit Ihren Daten um

Der Schutz Ihrer Persénlichkeit und Ihrer Privatsphére ist uns ein wichtiges Anliegen. Wir
garantieren lhnen eine gesetzeskonforme Bearbeitung lhrer Personendaten nach den geltenden
Bestimmungen des Datenschutzrechts. https://www.allianceswisspass.ch/de/informationen-ov-

nutzende/Datenschutz

Zusammenfassend bearbeiten wir Personendaten ausschliesslich nach folgenden Grundsatzen:
Sie entscheiden selbst Uber die Bearbeitung lhrer persdnlichen Daten

Sie kdnnen innerhalb des rechtlichen Rahmens die Datenbearbeitung jederzeit ablehnen
beziehungsweise Ihre Zustimmung dazu widerrufen oder lhre Daten lI6schen lassen.
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Mit der Bearbeitung Ihrer Daten bieten wir Ihnen einen Mehrwert

Wir nutzen lhre Daten ausschliesslich im Rahmen der Leistungserbringung und um lhnen
Mehrwerte zu bieten (z.B. massgeschneiderte Angebote, Informationen und Unterstiitzung). Wir
verwenden lhre Daten somit nur fur die Entwicklung, Erbringung, Optimierung und Auswertung
unserer Leistungen oder fir die Pflege der Kundenbeziehung.

lhre Daten werden nicht verkauft

Eine Bekanntgabe Ihrer Daten erfolgt nur gegenliber ausgewahlten, in dieser
Datenschutzerklarung

aufgefihrten Dritten und nur zu den explizit genannten Zwecken. Beauftragen wir Dritte mit der
Datenbearbeitung, werden diese zur Einhaltung unserer datenschutzrechtlichen Standards
verpflichtet.

Wir gewdhrleisten Ihnen Sicherheit und Schutz Ihrer Daten

Wir garantieren den sorgsamen Umgang mit Ihren Daten sowie deren Sicherheit und Schutz.
Wir stellen die erforderlichen organisatorischen und technischen Vorkehrungen dafir sicher.
Nachfolgend erhalten Sie detaillierte Informationen, wie wir mit Ihren Daten umgehen.

Wer ist fUr die Datenbearbeitung verantwortlich?

Die FHM ist fur die Bearbeitung lhrer Daten verantwortlich. Wir sind als Transportunternehmen des
Offentlichen Verkehrs von Gesetzes wegen verpflichtet, sogenannt Direkter Verkehr (DV)
durchzufiihren. Zu diesem Zweck erfolgt innerhalb der Transportunternehmen (TU) und Verbunden
des Offentlichen Verkehrs sowie mit Dritten, welche OV-Sortiment vertreiben, ein Austausch
bestimmter Daten und deren zentrale Speicherung in von allen TU und Verbunden des
Offentlichen Verkehrs gemeinsam betriebenen Datenbanken. Wir sind daher fur einzelne
Datenbearbeitungen gemeinsam mit diesen TU und Verbunden verantwortlich. Weitere
Informationen zu den einzelnen Datenbearbeitungen finden Sie im Abschnitt «Was bedeutet die
gemeinsame Verantwortlichkeit im OV?».

Bei Fragen und Anregungen zum Datenschutz kdnnen Sie sich jederzeit an folgenden Kontakt
wenden.

Entweder per Post an:

Zirichsee-Fahre Horgen-Meilen AG
Hirsackerstrasse 34
8810 Horgen

oder per E-Mail an:

datenschutz@faehre.ch
Weshalb sammeln wir Personendaten?

Uns ist bewusst, wie wichtig Ihnen der sorgféaltige Umgang mit lhren Personendaten ist. Samtliche
Datenbearbeitungen erfolgen nur zu spezifischen Zwecken. Diese kdnnen sich beispielsweise aus
technischer Notwendigkeit, vertraglichen Erfordernissen, gesetzlichen Vorschriften,
Uberwiegendem Interesse, das heisst aus legitimen Griinden, oder aus lhrer ausdriicklichen
Einwilligung ergeben. Wir erheben, speichern und bearbeiten Personendaten, soweit dies
erforderlich ist, etwa flr die Verwaltung der Kundenbeziehung, den Vertrieb unserer Produkte und
die Erbringung unserer Dienstleistungen, die Abwicklung von Bestellungen und Vertragen, den
Verkauf und die Rechnungsstellung, die Beantwortung von Fragen und Anliegen, die Information
zu unseren Produkten und Dienstleistungen sowie deren Vermarktung, die Unterstiitzung bei
technischen Angelegenheiten sowie die Evaluation und die Weiterentwicklung von
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Dienstleistungen und Produkten. Fir detailliertere Informationen, welche Daten zu welchen
Zwecken bearbeitet werden, lesen Sie bitte die nachfolgenden Abschnitte.

Welche Daten werden gespeichert und wozu werden sie verwendet?

e Beim Kauf von Leistungen:

Aus vertraglichen Griinden benétigen wir fir die Online-Bestellung, beziehungsweise den
Kauf gewisser Dienstleistungen und Produkte personenbezogene Angaben, um unsere
Dienstleistungen zu erbringen und das Vertragsverhaltnis abzuwickeln. So zum Beispiel beim
Kauf eines Abonnements oder eines Einzelbilletts. Beim Kauf von personalisierten Leistungen
erheben wir — je nach Produkt oder Dienstleistung — folgende Daten:

o Personliches Foto

o Name, Geschlecht, E-Mail-Adresse der kaufenden, beziehungsweise reisenden
Person

o Weitere Angaben wie Geburtsdatum, Postadresse, Telefonnummer

o Zahlungsmittel/-methode

o Zustimmung zu den AGB

Zur Abwicklung des Vertragsverhéltnisses erfassen wir ferner Daten Uber die von
Ihnen bezogenen Leistungen («Leistungsdaten»). Hierzu gehdren — je nach Produkt
oder Dienstleistung — die nachfolgenden Angaben:

Art des gekauften Produktes respektive der Dienstleistung

Preis

Ort, Datum und Zeitpunkt des Kaufs

Kaufkanal (Internet, Automat, Schalter usw.)

Reisedatum, respektive Geltungsdauer sowie Abfahrtszeit

Abgangs- und Bestimmungsort

O o0 O O O O

Rechtsgrundlage dieser Datenbearbeitungen bildet die Erforderlichkeit zur
Vertragsabwicklung.

Daten, die beim Kauf von Leistungen generiert werden, werden in einer zentralen Datenbank
gespeichert (siehe dazu den Abschnitt zur gemeinsamen Verantwortlichkeit im OV) und auch
fur weitere Zwecke bearbeitet, wozu auch Marketing- und Marktforschungszwecke zahlen
(Naheres dazu finden Sie in den jeweiligen Abschnitten dieser Datenschutzerklarung).

Dariiber hinaus werden die Daten im Rahmen der Fahrausweiskontrolle verwendet, um den
Inhaber eines personalisierten Fahrausweises zu identifizieren und missbrauchliche
Verwendungen zu vermeiden.

Die Daten werden auch zur Bereitstellung unseres Kundendienstes verwendet, um Sie bei
Anliegen oder Schwierigkeiten zu identifizieren und unterstiitzen zu kdnnen sowie um allfallige
Entschadigungsanspriiche abzuwickeln.

Schliesslich werten wir ihre Daten anonym aus, um das Gesamtsystem bedurfnisorientiert
weiterentwickeln zu kdnnen.

Soweit die EU-DSGVO anwendbar ist, bildet unser berechtigtes Interesse und die
Erforderlichkeit zur Vertragsabwicklung die Rechtsgrundlage fur diese Bearbeitung der
Personendaten.

e Beider Kontrolle von Leistungen:

Kunden- und Abonnementsdaten werden zur Einnahmesicherung (Kontrolle der Gultigkeit der
Fahr- oder Ermassigungsausweise, Inkasso, Missbrauchsbekampfung) bendtigt und
bearbeitet.

Fir einzelne Leistungen beziehungsweise Tradgermedien gelten folgende Bestimmungen:
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Wertkarte (Féhrespass)
Bei der Nutzung der physischen Fahrespass Karte als Tragermedium werden Leistungsdaten
gespeichert.

Zeitabonnemente
Bei der Nutzung der physischen Jahresabo-Karte als Tragermedium werden keine
Leistungsdaten gespeichert.

Elektronische Tickets
Bei der Nutzung von elektronischen Tickets (E-Tickets) werden keine Leistungsdaten
gespeichert.

Soweit die EU-DSGVO anwendbar ist, bildet unser berechtigtes Interesse und die
Erforderlichkeit zur Vertragsabwicklung die Rechtsgrundlage fur diese Bearbeitung der
Personendaten.

e Beider Nutzung des Internetauftritts www.faehre.ch

Beim Besuch unserer Internetseiten speichern die Server unseres Hosting Providers temporér
jeden Zugriff in einer Protokolldatei. Folgende technischen Daten werden dabei erhoben:

o IP-Adresse des anfragenden Rechners

o Datum und Uhrzeit des Zugriffs

o Internetseite, von der aus der Zugriff erfolgte, gegebenenfalls mit verwendetem
Suchwort

Name und URL der abgerufenen Datei

durchgefiihrte Suchabfragen (Fahrplan, allgemeine Suchfunktion auf Internetseite,
Produkte usw.)

das Betriebssystem lhres Rechners (vom User Agent zur Verfiigung gestellt)
von Ihnen verwendeter Browser (vom User Agent zur Verfligung gestellt)
Geratetyp im Falle von Zugriffen durch Mobiltelefone

verwendetes Ubertragungsprotokoll

O O

o O O O

Die Erhebung und Verarbeitung dieser Daten dient der Systemsicherheit und -stabilitat, zur
Fehler- und Performanceanalyse sowie zu internen statistischen Zwecken. Sie ermdglicht es
uns, unser Internetangebot zu optimieren. Zudem kénnen wir so unsere Internetseite
Zielgruppenspezifisch gestalten, das heisst mit gezielten Inhalten oder Informationen
versehen, welche fir Sie interessant sein kénnen.

Die IP-Adresse wird ferner zur Voreinstellung der Sprache der Internetseite verwendet.
Dariiber hinaus wird sie zusammen mit anderen Daten bei Angriffen auf die Netzinfrastruktur
oder anderen unerlaubten oder missbrauchlichen Nutzungen der Internetseite zur Aufklarung
und Abwehr ausgewertet und gegebenenfalls im Rahmen eines Strafverfahrens zur
Identifikation und zum zivil- und strafrechtlichen Vorgehen gegen die betreffenden Nutzer
verwendet.

Schliesslich setzen wir beim Besuch unserer Internetseiten Cookies sowie Anwendungen und
Hilfsmittel ein, welche auf dem Einsatz von Cookies basieren. Nahere Angaben hierzu finden
Sie in den Abschnitten zu Cookies, Tracking Tools, Werbeanzeigen und Social Plug-ins dieser
Datenschutzerklarung.

Soweit die EU-DSGVO anwendbar ist, bildet unser berechtigtes Interesse die
Rechtsgrundlage fir diese Bearbeitung von Personendaten.

Bei fremden Internetseiten, welche auf unserer Internetseite verlinkt sind, wird keine Gewahr
fur die Einhaltung der Datenschutzbestimmungen Ubernommen.
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e Beider Nutzung unserer Apps:

Noch nicht vorhanden.

e Beider Nutzung unseres Kontaktformulars:

Sie haben die Mdglichkeit, ein Kontaktformular zu verwenden, um mit uns in Kontakt zu treten.
Dabei ist die Eingabe der folgenden personenbezogenen Daten zwingend:

o Name und Vorname
o E-Mail-Adresse

Wir verwenden diese und weitere freiwillig eingegebene Daten (wie Anrede, Anschrift,
Telefonnummer und Firma) nur, um lhre Kontaktanfrage bestméglich und personalisiert
beantworten zu kénnen.

Soweit die EU-DSGVO anwendbar ist, bildet unser berechtigtes Interesse und die
Erforderlichkeit zur Vertragsabwicklung die Rechtsgrundlage fur diese Bearbeitung von
Personendaten.

e Beim telefonischen Kontakt mit unserem Biiro

Wenn Sie mit unserem Buro telefonisch Kontakt aufnehmen, wird Ihr Gesprach nicht
aufgezeichnet.

e Bei der Reqistrierung auf www.faehre.ch/shop:

Im Rahmen der Bestellung von E-Tickets als Gast:

o E-Mail-Adresse
o Name /Vorname

Im Rahmen der Bestellung von physischen Karten miissen Sie sich fur ein Kundenkonto
registrieren. Dabei erheben wir folgende Personendaten:

E-Mail-Adresse

Name / Vorname
Adresse

Zustimmung zu den AGB

o O O O

Wir erheben diese Angaben, um lhnen einen Uberblick tiber Ihre Bestellungen und die in
diesem Zusammenhang mit Ihnen abgeschlossenen Vertrage zu ermdglichen.

Insofern handelt es sich um Datenbearbeitungen, fir die Sie uns Ihre Einwilligung erteilt
haben. Darin besteht die Rechtsgrundlage der Datenbearbeitung. Sie kénnen lhre Einwilligung
jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen (siehe unter «Welche Rechte haben Sie in
Bezug auf Ihre Personendaten»).

Wie lange werden |Ihre Daten aufbewahrt?

Wir speichern Personendaten nur so lange, wie es erforderlich ist,

e um in dem in dieser Datenschutzerklarung genannten Umfang Dienstleistungen zu erbringen,
die Sie gewiinscht oder zu denen Sie lhre Einwilligung erteilt haben.

e um die in dieser Datenschutzerklarung genannten Trackingdienste im Rahmen unseres
berechtigten Interesses zu verwenden.

Vertragsdaten werden von uns langer aufbewahrt, da dies durch gesetzliche Aufbewahrungs-
pflichten vorgeschrieben ist. Aufbewahrungspflichten, die uns zur Aufbewahrung von Daten
verpflichten, ergeben sich aus Vorschriften der Rechnungslegung und aus steuerrechtlichen
Vorschriften. Soweit wir diese Daten nicht mehr zur Erbringung der Dienstleistungen fiir Sie
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bendtigen, werden die Daten gesperrt. Dies bedeutet, dass die Daten dann nur noch zur Erfiillung
unserer Aufbewahrungspflichten verwendet werden dirfen.

Wo werden die Daten gespeichert?

Die Speicherung Ihrer Daten erfolgt grundséatzlich in Datenbanken innerhalb der Schweiz.

In einigen in dieser Datenschutzerklarung aufgefiuihrten Féllen werden die Daten jedoch auch an
Dritte weitergegeben, die ihren Sitz ausserhalb der Schweiz haben. Sofern das betreffende Land
Uber kein angemessenes Datenschutzniveau verfiigt, gewahrleisten wir entweder durch
vertragliche Regelungen mit diesen Unternehmen, dass lhre Daten bei diesen Unternehmen
angemessenen geschitzt sind.

Welche Daten werden im Zusammenhang mit dem Marketing bearbeitet?

Keine.

Welche Daten werden zu Marktforschungszwecken bearbeitet?

Keine.

Welche Rechte haben Sie in Bezug auf Ihre Personendaten?

In Bezug auf Ihre Personendaten haben Sie folgende Rechte:

e Sie kdnnen Auskunft Uber lhre gespeicherten Personendaten verlangen.

e Sie kdnnen eine Berichtigung, Erganzung, Sperrung oder Loschung lhrer Personendaten
verlangen. An die Stelle der Loschung tritt die Sperrung, sofern rechtliche Hindernisse der
Ldschung entgegenstehen (beispielsweise gesetzliche Aufbewahrungspflichten).

¢ Wenn Sie ein Kundenkonto eingerichtet haben, kénnen Sie dieses léschen lassen.

e Sie kdnnen lhre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen.

e Sie kénnen die Ubertragung Ihrer Daten verlangen.

Fir die Auslibung Ihrer Rechte reicht ein Schreiben auf dem Postweg an:

Zurichsee-Fahre Horgen-Meilen AG
Hirsackerstrasse 34
8810 Horgen

oder per E-Mail an:
datenschutz@faehre.ch

Dariliber hinaus steht Ihnen das Recht zu, sich jederzeit bei einer Datenschutzbehérde zu
beschweren.

Was bedeutet die «gemeinsame Verantwortlichkeit im OV»?

FHM ist fur die Bearbeitung Ihrer Daten verantwortlich. Wir sind als Unternehmen/ Verbund des
Offentlichen Verkehrs von Gesetzes wegen verpflichtet, mit anderen Transportunternehmungen
und Verbunden gewisse Transportleistungen zu erbringen («Direkter Verkehr»).

Bei Leistungen, die Sie unter Verwendung des SwissPass-Logins erwerben, werden die Daten
sodann in einer weiteren zentralen Datenbank («SwissPass-Datenbank») gespeichert, fur die wir
mit den TU und des sogenannten Nationalen Direkten Verkehrs (NDV) gemeinsam verantwortlich
sind, wobei die Datenbank wiederum von der SBB im Mandat des NDV betreut wird. Zur
effizienten Leistungserbringung und Zusammenarbeit unter den Beteiligten werden die Daten aus
den verschiedenen Datenbanken gegebenenfalls zusammengefiihrt. Um Ihnen das sogenannte
Single Sign On (SSO) zu ermdglichen (ein Login fur alle Anwendungen, welche eine Nutzung ihrer
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Dienstleistungen mit dem SwissPass-Login anbieten), werden im Rahmen der Authentifizierung
ferner die erwéhnten Login-, Karten-, Kunden- und Leistungsdaten zwischen der zentralen Login-
Infrastruktur des SwissPasses und uns ausgetauscht. Die einzelnen Transportunternehmen und
Verbiinde sind hier aufgefihrt. https://www.allianceswisspass.ch/de/informationen-ov-
nutzende/Datenschutz

Der Umfang des Zugriffs auf die gemeinsamen Datenbanken durch die einzelnen TU und
Verbunde wird durch eine gemeinsame Vereinbarung geregelt und beschrankt. Die mit der
zentralen Speicherung erfolgende Weitergabe und die Bearbeitung durch die tbrigen TU und
Verbunde des NDV ist grundsatzlich auf die Vertragsabwicklung, die Fahrausweiskontrolle, den
Kundendienst sowie die Einnahmeverteilung beschrankt. Darliber hinaus werden die Daten,
welche beim Erwerb von Leistungen des NDV erhoben werden, in bestimmten Fallen auch zu
Marketingzwecken bearbeitet. Hierzu gehort die Auswertung der Daten, um die Leistungen des
OV bediirfnisorientiert weiterzuentwickeln sowie zu bewerben. Sofern zu diesem Zweck eine
Kontaktaufnahme mit lhnen erfolgt, findet diese grundsatzlich durch uns statt.

Eine Kontaktaufnahme durch die anderen am NDV beteiligten TU und Verbunde erfolgt nur in
Ausnahmefallen und unter strengen Vorgaben sowie nur dann, wenn sich aus der Auswertung der
Daten ergibt, dass ein bestimmtes Angebot des Offentlichen Verkehrs fiir Sie als Kunde einen
Mehrwert bringen kdnnte. Eine Ausnahme bildet dabei die Kontaktaufnahme durch die SBB. Die
SBB fiihrt im Auftrag des NDV das Marketing-Mandat fiir die Leistungen des DV (z.B. GA und
Halbtax) und kann in dieser Rolle regelmassig mit Ihnen in Kontakt treten.

Fur die hier erwéhnten Datenbearbeitungen bildet unser berechtigtes Interesse die
Rechtsgrundlage.

Werden Ihre Daten an Dritte weitergegeben?

Ihre Daten werden von uns nicht weiterverkauft. Eine Weitergabe lhrer Personendaten erfolgt
sodann nur an ausgewahlte Dienstleister und nur in dem Umfang, der fur die Bereitstellung des
Dienstes erforderlich ist. Es handelt sich dabei um IT-Support-Dienstleister, Aussteller von
Abonnement-Karten, unseren Hosting Provider (siehe Abschnitt «Nutzung Internetauftritt») sowie
die in den Abschnitten zu Tracking Tools, Social Plug-ins und Werbeanzeigen genannten
Anbieter. In Bezug auf Dienstleister mit Sitz im Ausland beachten Sie auch die Hinweise im
Abschnitt «Wo werden lhre Daten aufbewahrt».

Dartber hinaus kann eine Weitergabe lhrer Daten erfolgen, wenn wir hierzu gesetzlich verpflichtet
sind oder dies zur Wahrung unserer Rechte, insbesondere zur Durchsetzung von Anspriichen aus
dem Verhéltnis zu lhnen, notwendig ist.

Fur die hier erwahnten Datenbearbeitungen bildet unser berechtigtes Interesse die
Rechtsgrundlage.

Wie werden Tracking Tools eingesetzt?
Es werden keine eingesetzt.
Was sind Cookies und wann werden sie eingesetzt?

Cookies sind kleine Dateien, die auf Ihrem Computer oder mobilen Endgerat gespeichert werden,
wenn Sie eine unserer Internetseiten besuchen oder nutzen. Cookies speichern bestimmte
Einstellungen tber lhren Browser und Daten tber den Austausch mit der Internetseite Uber lhren
Browser. Bei der Aktivierung eines Cookies kann diesem eine Identifikationsnummer zugewiesen
werden, Uber die Ihr Browser identifiziert wird und die im Cookie enthaltenen Angaben genutzt
werden kdnnen. Sie kdnnen lhren Browser so einstellen, dass vor dem Speichern eines Cookies
eine Warnung am Bild-schirm erscheint. Sie kdnnen auch auf die Vorteile von personlichen
Cookies verzichten. Bestimmte Dienstleistungen kdnnen in diesem Fall nicht genutzt werden.

Wir verwenden Cookies, um eine Auswertung des allgemeinen Nutzerverhaltens vorzunehmen.
Das Ziel ist die Optimierung der digitalen Auftritte. Diese sollen einfacher bedienbar und die
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Inhalte intuitiver auffindbar gemacht werden. Sie sollen verstandlicher aufgebaut und strukturiert
werden kdnnen. Es ist uns ein Anliegen, die digitalen Auftritte Ihren Bedurfnissen entsprechend
benutzerfreundlich zu gestalten. So kdnnen wir die Internetseite durch gezielte Inhalte oder
Informationen auf der Internet-seite, die fir Sie interessant sein kénnen, optimieren.

Die meisten Webbrowser akzeptieren Cookies automatisch. Sie kénnen lhren Browser jedoch so
konfigurieren, dass keine Cookies auf lhrem Computer gespeichert werden oder stets ein
Hinweis er-scheint, wenn Sie ein neues Cookie erhalten. Auf den nachfolgenden Seiten finden
Sie Erlauterungen, wie Sie die Verarbeitung von Cookies konfigurieren kénnen:

— Google Chrome fiir Desktop [Link auf:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de]

— Google Chrome fiir Mobile [Link auf:
https://support.google.com/chrome/answer/2392709?hl=de&co=GENIE.Platform%3DAndroid
&oco=1]

— Microsofts Windows Internet Explorer [Link auf: https://support.microsoft.com/de-
de/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies]

— Apple Safari fiir Mobile [Link auf: https://support.apple.com/de-de/HT201265]

Die Deaktivierung von Cookies kann dazu fuihren, dass Sie nicht alle Funktionen unserer
Internetseite nutzen kénnen. Bei den beschriebenen Datenbearbeitungen bildet unser
berechtigtes Interesse die Rechtsgrundlage.

Was sind Social Plug-ins und wie werden sie verwendet?
Wir verwenden keine Social Plug-ins.

Anzeigen von Werbung auf unseren Internetseiten und in unseren Apps
Wir haben keine Werbung auf unsere Internetseite.

Datensicherheit

Wir bedienen uns geeigneter technischer und organisatorischer Sicherheitsmassnahmen, um lhre
bei uns gespeicherten persénlichen Daten gegen Manipulation, teilweisen oder vollstandigen
Verlust und gegen unbefugten Zugriff Dritter zu schiitzen. Unsere Sicherheitsmassnahmen
werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

Auch den unternehmensinternen Datenschutz nehmen wir sehr ernst. Unsere Mitarbeitenden und
die von uns beauftragten externen Dienstleister haben sich zur Verschwiegenheit und zur
Einhaltung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet.

Wir ergreifen angemessene Vorsichtsmassnahmen, um Ihre Daten zu schitzen. Jedoch birgt die
Ubermittlung von Informationen liber das Internet und andere elektronische Mittel stets gewisse

Sicherheitsrisiken, und wir kdnnen fur die Sicherheit von Informationen, die auf diese Weise
Ubermittelt werden, keine Garantie tibernehmen.

Letzte Aktualisierung: Januar 2024
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https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de
https://support.google.com/chrome/answer/2392709?hl=de&co=GENIE.Platform%3DAndroid&oco=1
https://support.google.com/chrome/answer/2392709?hl=de&co=GENIE.Platform%3DAndroid&oco=1
https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.apple.com/de-de/HT201265

